
Oog -en oorproblemen bij ouderen 

U kunt er wat aan doen!
Veel ouderen hebben problemen met hun ogen en oren. Uit onderzoek van 

het PON blijkt dat bij 63% van de bewoners in verpleeg- en verzorgingshuizen 

verbetering van het gehoor mogelijk is en bij 42% verbetering van het zicht. 

Van de thuiswonende ouderen blijkt 33% een (aankomend) gehoorprobleem te 

hebben en 40% een (aankomend) oogprobleem. Tijdige signalering van deze 

problemen kan een positieve bijdrage leveren aan de kwaliteit van leven, aan het 

terugdringen van eenzaamheid en het verbeteren van de gezondheidssituatie 

van ouderen. 

Deze folder geeft in het kort aan hoe u via 
een eenvoudige vragenlijst oog- en oor-
problemen bij ouderen kunt signaleren. 
Wat kunt u doen om deze problemen in een 
vroeg stadium bij senioren te onderkennen 
en hen goed door te verwijzen? Vaak denken 
mensen dat ouder worden nu eenmaal 
gepaard gaat met minder goed horen en 
minder goed zien. Dat is jammer, want er 
is vaak nog iets aan te doen! Daar willen 
we mensen op attent maken. We vragen u 
daarom in uw huisbezoek of op uw spreekuur 
aandacht te besteden aan ogen en oren.
Ook voor ouderen die thuis wonen blijkt het 
nodig om aandacht voor deze zintuigproble-
matiek te hebben. 

Uit onderzoek door het PON is gebleken dat:
•  van de thuiswonende ouderen 33% een 

(aankomend) gehoorprobleem heeft en 
40% een (aankomend) oogprobleem;

•  er een relatief grote groep jonge ouderen 
is met een gehoorprobleem rond hun 60e, 
namelijk 25%.;

•  het aantal mensen dat slechthorend is met 
het ouder worden snel toeneemt;

•  vooral de oudere categorie ouderen (75+) 
last heeft van slecht zien; 

•  mogelijke oogziekten in alle leeftijdscate-
gorieën voorkomen (vanaf 60 jaar); 

•  ongeveer 20% van de thuiswonende 
ouderen zowel oog- als oorproblemen 
heeft!

In deze folder staan twee vragenlijsten die u met de oudere kunt doornemen, één voor de 
ogen en één voor de oren. Na elke vragenlijst vindt u aanwijzingen over het advies dat u aan de 
oudere kunt geven. 



Ogen
Niet iedereen kan goed zien. Vooral mensen op oudere leeftijd hebben problemen met 
hun ogen. Vaak is dat probleem in de loop der jaren ontstaan, waardoor ouderen zich er 
niet bewust van zijn dat ze slecht zien. Daar moet u op bedacht zijn.

Het herkennen van oogproblemen.
Al werkend kunt u een aantal zaken waarne-
men. Kan iemand de krant lezen? Herkent de 
ander u als u binnenkomt? Ligt er veel post 
ongeopend op tafel? Grijpt iemand naast 
voorwerpen? Heeft een oudere bij elkaar 
passende kleding aan? 
Ook kunnen mensen opmerkingen maken 
dat ze dingen minder goed zien, of dat 

ze wazig zien of vlekken zien. Dit kunnen 
symptomen zijn van een aantal (oog)ziekten. 

Vragenlijst
Er is een korte vragenlijst gemaakt waarmee 
u in een paar minuten weet of ouderen een 
gezichtsprobleem hebben. Wanneer iemand 
een bril heeft, moet hij of zij deze opdoen.

vragenlijst 1   Oogproblemen signaleren

1  Kunt u, eventueel met bril, ondertitelingen op tv lezen?   ja    nee  

2  Kunt u, eventueel met bril, de krant lezen?   ja   nee

3   Heeft u vanwege uw ogen moeite met werkzaamheden of hobby’s? 

(bijvoorbeeld puzzelen, handwerken, fi etsen, autorijden)
  ja   nee

4   Heeft u vanwege uw ogen moeite om ergens heen te gaan? 

(visite, boodschappen doen, ontmoetingsruimte, ziekenhuis)
  ja   nee

5  Vindt u dat u, eventueel met bril, goed kunt zien?   ja   nee

6  Ziet u wel eens dubbel?   ja   nee

7  Ziet u wel eens vlekken in uw gezichtsveld?   ja   nee

8  Bent u gevoelig voor licht in uw ogen?   ja   nee

9  Ziet u spinrag of bewegende vliegjes?   ja   nee

10  Bent u onder behandeling van een oogarts?   ja   nee

TIP: Mocht u, of de oudere, twijfelen over het gezichtsvermogen, laat dan iemand een stukje uit 
de krant lezen of het huisnummer noemen aan de overkant van de straat.

Wat kunt u ouderen adviseren?

Naar de opticien
De vragen 1 tot en met 5 kunnen duiden op 
een probleem met het gezichtsveld. Is er 
een kruisje in een van de gearceerde hokjes 
gezet, bespreek dan met de oudere dat een 
bezoek aan de opticien de moeite waard is. 
Sommige opticiens komen ook aan huis. Dit 
kan een drempel wegnemen voor wie niet 
gemakkelijk ergens heen gaat. Een opticien 
voert (meestal kosteloos) brilmetingen uit.

Naar de optometrist 
De vragen 6 tot en met 9 kunnen op oogziek-
ten duiden. Is bij een van deze vragen een 
kruisje in een gearceerd hokje gezet, dan is 
een bezoek aan de optometrist aan te raden. 

Een optometrist kan oogziekten constateren 
en brillen en lenzen aanmeten. Voor een 
behandeling van een oogziekte ga je naar 
de oogarts. Niet altijd is er iets aan te doen, 
maar gelukkig vaak wel. Oogziekten ‘horen’ 
bij het ouder worden, maar dat wil niet 
zeggen dat niets gedaan hoeft te worden als 
iemand al op leeftijd is! 

Ook al is iemand onder controle bij de 
oogarts, dan kan toch een bezoek aan de 
opticien of optometrist zinvol zijn. Oogartsen 
kijken voornamelijk naar oogziekten, niet 
zozeer naar de sterkte van brillen. Geef de 
mensen die u bezoekt naam en adres van 
een opticien of optometrist in de buurt. De 
namen van optometristen kunt u vinden op 
www.optometrie.nl/praktijkzoeker



Oren
Bij slechthorendheid is er sprake van een verminderd gehoor, maar is het nog wel 
mogelijk om, eventueel met een hoortoestel, spraak of andere geluidsindrukken waar te 
nemen. 

Iemand is slechthorend bij een gehoorverlies 
van 20 tot 90 decibel aan het beste oor. Dove 
mensen hebben een gehoorverlies van meer 
dan 90 decibel. Om u een idee te geven: een 
normaal gesprek is ongeveer 60 decibel. 

Om het gehoor te testen is een korte 
vragenlijst ontwikkeld. Ook hier geldt dat u 
zelf moet observeren om de juiste dingen 

op te merken. Bij gehoorproblemen is dat 
niet altijd gemakkelijk.Er lijkt nog een taboe 
op slechthorendheid te rusten. Ouderen 
proberen het vaak te verbloemen! Wees hier 
alert op. Wees ook alert op signalen die u 
kunt opvangen. Hoorde de oudere meteen 
de bel? Staat de tv of radio hard? Moet u uw 
vragen herhalen? 

vragenlijst 2   Oorproblemen signaleren

1  Vindt u dat mensen in uw omgeving soms zacht praten?   ja   nee

2   Kunt u in een rumoerige omgeving een gesprek voeren met één persoon (bijvoor-

beeld op een verjaardagsfeestje)?
  ja   nee

3  Kunt u een gesprek met meerdere personen goed volgen?   ja   nee

4  Wanneer u telefoneert, kunt u dan verstaan wat de ander zegt?   ja   nee

5  Zet u de radio of tv hard aan?   ja   nee

6   Heeft u vanwege uw oren moeite om ergens heen te gaan? (visite, winkel, kerk, 

koor)
  ja   nee

7  Kunt u de deurbel horen?   ja   nee

8  Gebruikt u een hoortoestel?   ja   nee

Wat kunt u de oudere adviseren?

Wanneer één of meer antwoorden in een 
gearceerd hokje staan is het raadzaam om 
met de oudere te bespreken wat het beste 
kan gebeuren:
•  naar de huisarts als iemand nog geen 

hoortoestel heeft 
•  naar een hoorwinkel (Beter Horen of 

vergelijkbare keten) voor een test als 
iemand nog geen hoortoestel heeft.

•  naar een hoorwinkel ( Beter Horen of 
vergelijkbare keten) voor een test als 
iemand al wel een hoortoestel heeft, maar 
toch slecht hoort

Combinatieproblemen: 
slechthorend èn slechtziend

Het is belangrijk ook aandacht te 
hebben voor dubbele zintuigproble-
matiek. Uit het onderzoek van het 
PON blijkt dat maar liefst 33% van 
de onderzochte ouderen problemen 
heeft met zowel horen als zien. Op 
termijn loopt vooral deze groep grote 
risico’s op het gebied van veiligheid 
en vereenzaming. Tijdige signalering 
van zintuigproblemen kan voor deze 
ouderen een positieve bijdrage 
leveren aan de kwaliteit van leven en 
de deelname aan de samenleving.



Praktische informatie

Bij slechtziendheid

Optometrist in de buurt:
www.optometrie.nl/praktijkzoeker 

Bartiméus
info@bartimeus.nl of infolijn 0900-7788899 (€ 0,05 p/m)

Koninklijke Visio 
(fusie van Visio, Sensis en De Brink) 
www.visio.org

Bij slechthorendheid

De Nationale Hoortest
www.hoortest.nl of 0900-4560123 (€ 0,35 p/m)

Koninklijke Kentalis 
(fusie van Sint Marie, Viataal en Koninklijke Effatha Guyot Groep) 
www.kentalis.nl

Bij slechtziendheid en slechthorendheid
Doofblinden 
info: www.doofblind.nl

Kalorama 
informatie ondersteuning door doofblindencentrum 
info.cvdb@kalorama.nl 

Deze folder is mede mogelijk gemaakt door fi nanciering van:

Sluyterman van Loo, RCOAK, Pro Senectute, Revalidatiefonds en 

de provincie Noord-Brabant.

Stationsstraat 15

5038 EB Tilburg

Postbus 90123

5000 LA Tilburg

telefoon +31 (0)13 535 15 35

fax +31 (0)13 535 81 69

info@hetpon.nl

www.hetpon.nl

Meer informatie
Voor meer informatie kunt u terecht bij 

de PON-adviseurs Trude Rietveld en 

Wies Arts.

telefoon 013 535 15 35 

of email t.rietveld@hetpon.nl

en w.arts@hetpon.nl
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